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525 . Construcao e Reparacao de Veiculos a Motor
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525089 - Técnico/a de Mecatrénica Automovel
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Total de pontos de 240,25
crédito (inclui 20 pontos de crédito da Formagao em Contexto de Trabalho)
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13 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 27 de 22 de
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1. Referencial de Formacao Global

Formacgao Sociocultural

Portugués e PLNM

Aprendizagens
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Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 ad a
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/Al -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACP00A2S00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0B1S00 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 E
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1) 0
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2) 0
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Aprendiza_ig_ens Programa
Essenciais
DACPOLE001S00  -EI-Inglés - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -EII-Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE0O03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0
DACPOLEOO4s00 ~ -E I-Frances - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE005S00  -E II-Frances - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLEOO6S00  -E III - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE007s00  -EI-Alemdo - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLEOO8S00 ~ -F Il -Alemdo - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE009S00 ~ -E III - Alemdo - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE010S00  LEI-Espanhol - Nivel de 220 0 0

continuagao
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1666
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1716
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1776
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1775
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
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DACPOLEO11S00

DACPOLEO012S00

DACPOLEO13S00

DACPOLE014S00
DACPOLEO15S00

DACPOLEO16S00

Notas:

Formagao Sociocultural

LE II - Espanhol - Nivel de

. ~ 220
continuacao
LE ;II - Espanhol - Nivel de 220
iniciacdo
LE II - Inglés - Nivel de iniciacdo 220
LE ;I -NFrances - Nivel de 220
iniciagcdo
LE II - Alemdo - Nivel de iniciacao 220
LE II - Espanhol - Nivel de 220

iniciacao
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O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros mddulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educacdo Fisica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Cadigo Disciplina Horas Aplls-endlza:lg_ens Programa
ssenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informacao e 100 0 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1642
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1624
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1649
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1625
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1670
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1633
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DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formacao Cientifica
Fisica e Quimica
Cédigo Disciplina Horas Apé:::'i;?agiins Programa
DACP0028C30 Fisica e Quimica 200 0 0
Matematica
Codigo Disciplina Horas Ap;::::;?:i‘:ns Programa
DACP0032C30 Matematica 300 0 O
Educacgado Moral e Religiosa
Educacdo Moral e Religiosa
Coédigo Disciplina Horas Apés::;f:?agiins Programa
DACP0151000 Educagdo Moral e Religiosa 81 O

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formacgao Sociocultural e de Formacgao Cientifica: 70
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1654
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1681
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1665
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1685
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/3089

« CATALOGO
. \/—\L\i)\AL.Z?E
° QUALIFICAGOES

Formacgao Tecnolégica

ANCEP

%

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

cédigo ! N.o UFCD OBRIGATORIAS Horas Pontos de
crédito

1523 1 Introdugdo ao setor automoével 25 2,25

1524 2 Mate,r_iais - ferrosos, nao ferrosos e nao 25 2,25
metalicos

1525 3 Desenlhq tecnico -'corlstrugoes _ 25 2,25
geometricas e projegoes ortogonais

5004 4 Serralharia para mecanicos 25 2,25

5005 5 Diagnostico e reparagao em sistemas de 50 4,50
travagem

5007 6 D_iagrlostico € reparagao em sistemas de 50 4,50
direcao/suspensao

5008 7 Rodas/Pneus/Geometria de direcao 25 2,25

5014 8 Eletricidade automdvel 25 2,25

5015 9 Eletricidade/Eletronica 50 4,50

5022 10 Unidades eletronicas de 50 4,50
comando/sensores e actuadores

5009 11 Diagno;ticNo e reparagao em sistemas de 50 4,50
transmissao manual

5012 12 Motores - reparagao/dados técnicos 50 4,50

5013 13 Motores - diagnostico de 50 4,50
avarias/informacgao técnica

1608 14 Sistemas multiplexados 25 2,25

10858 15 Sistem’as de Iluminagao e aviso no 25 2,25
automovel

5006 16 Diagndstico € reparagao em sistemas de 50 4,50
seguranca ativa e passiva

5016 17 Sistemas de ignigao_ e injecao eletronica 50 4,50
de motores a gasolina

1544 18 Sistemas de injecdo diesel 25 2,25

5019 19 Diagnost?cg € reparagao em sNistemas de 50 4,50
anti-poluicao/sobrealimentagao

5021 20 Diagnostico e reparagao de sistemas de 25 2,25

carga e arranque
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1362
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1363
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1364
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4462
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4463
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4465
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4466
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4472
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4473
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4480
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4467
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4470
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4471
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1446
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352913
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4464
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4474
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1382
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4477
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4479
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Formacgao Tecnolégica

cédigo ! N.o UFCD OBRIGATORIAS Horas Pontos de
crédito

Diagndstico e reparacdao em sistemas de

5017 21 ignicdo e injecao eletronica de motores a 50 4,50
gasolina

5018 22 D_|agnost|co € reparagao de avarias em 50 4,50
sistemas de injecao diesel

5026 23 Diagnostico e reparagao de sistemas de 50 4,50
conforto e seguranca

5028 24 !:)lagnostlco e reparggaoNde sistemas de 50 4,50
informagao e comunicagao

1527 25 Instalacdes, equipamentos e 25 2,25
ferramentas

Total da carga horaria e de pontos de crédito do referencial: 975 87,75

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Mecatrdnica Automodvel, para além das UFCD
obrigatdrias, terao também de ser realizadas 250 horas das UFCD opcionais

UFCD OPCIONAIS

Bolsa
Cédigo N.© UFCD Horas Pontos de
crédito

5011 1 Diagnostic_o € reparagao em sistemas 50 4,50
de transmissao automatica

10859 2 Sistem{as Qe climatizacao nos veiculos 50 4,50
automoveis

1548 3 Orga_mzagao oficinal e controlo de 25 2,25
qualidade

5025 4 Sistemas de conforto e seguranca 50 4,50

5027 5 Sistemas de informacgdao e comunicagao 50 4,50

10860 6 Veiculos hibridos e elétricos 25 2,25

7156
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4475
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4476
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4484
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4486
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1366
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4469
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352914
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1386
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4483
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4485
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352916
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Bolsa
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. Pontos de
Cadigo N.° UFCD Horas crédito
10861 7 Diagno_sticoNe reparagao de sistemas 25 2,25
de iluminagao e aviso

10862 8 Djagnostico € reparagao em veiculos 25 2,25
hibridos e elétricos

10863 9 Motores,a gasolina e die§el - 50 4,50
caracteristicas e dados técnicos
Procedimentos de segurancga na

10864 10 intervencao em veiculos que utilizam 25 2,25
GPL, GN ou H2

7369 11 Fisica aplicada aos veiculos automdéveis 25 2,25

2370 12 Quimica aplicada aos veiculos 25 225
automoveis !

8613 13 Matemgtic_a aplicada aos veiculos 50 4,50
automoveis
Manutencao de instalagdes,

3855 14 equipamentos e ferramentas de 25 2,25
reparagao de carrogarias

7852 15 Pgrﬁl e pptencial do em_preendedor - 25 2,25
diagndstico/ desenvolvimento

7853 16 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50

7854 17 PI_ano de pe_gocio - criagao de 25 2,25
micronegaocios

7855 18 Plano de negoc’:io' - criagzzlo_ de 50 4,50
pequenos e medios negocios

8598 19 Desenvolvimento pessoal e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8599 20 Comunicacao assertiva e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8600 21 Cpm_petencias empreendedoras e 25 2,25
técnicas de procura de emprego

10746 22 S_egurgnga e.Sa}uc_le no Trab’alho - 25 2,25
situagdes epidemicas/pandemicas

10759 23 Teletrabalho 25 2,25
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352922
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352923
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352926
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/352927
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/8842
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/8843
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10556
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3373
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9116
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9117
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9118
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9119
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10385
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10386
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10387
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/17491
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/17510
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Total da carga horaria e de pontos de crédito da 1225 110,25
Componente de Formacao Tecnoldgica: b

Formagdo em Contexto de Trabalho Horas Pon!:o_s =
crédito
A formacdo em contexto de trabalho nos cursos profissionais
constitui-se como uma componente autonoma. A formacdo em
ntex r Iho vi isica nvolvimen
contexto de trabalho visa a aquisicao e desenvo ento de 600 /840 20

competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para
a qualificacdo profissional a adquirir e é objeto de regulamentacdo
propria.

1 Os cdédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacao.

2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

2.1. Formagao Tecnoldgica

1523 Introducgao ao setor automovel 25 horas

Objetivos 1. Caracterizar o setor automaovel.

Conteudos

[

Importadncia do setor automével
Enquadramento do servigo apds venda
Tipos de empresas de reparacdao automovel
Funcionamento dos concessionarios
Funcionamento das oficinas multimarca
Parque automovel por area geografica

Parque automovel por classe e tipo de veiculos

® N o 0 » W N

Parque automovel por categoria de veiculos

9/56
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9. Principais profissdes da reparagdo automovel

Materiais - ferrosos, nao ferrosos e ndao metalicos 25 horas

Objetivos 1. Identificar e caracterizar materiais ferrosos, nao ferrosos e materiais ndo metalicos.

Conteldos

Conceitos de massa, peso e densidade

Relagdes entre massa, peso e densidade

Aplicagdo dos conceitos em casos reais

Tipos de materiais ferrosos, nédo ferrosos e materiais ndo metalicos

Caracteristicas e propriedades de materiais ferrosos, ndo ferrosos e materiais nao metalicos

Utilizagbes dos materiais ferrosos, ndao ferrosos e os ndo metalicos

N o u kW N -

Tratamentos de materiais ferrosos

Desenho técnico - construgcoes geométricas e

projecoes ortogonais 25 horas

1. Identificar e utilizar instrumentos e normas de desenho.

Objetivos 2. Interpretar e efetuar cotagens, concordancias, retas, circunferéncias, figuras

geométricas, projegGes, cortes e perspetivas.

Conteldos

1. Instrumentos de desenho
Normalizagdo

Formatos de papel

Esquadrias e dobragens de papel
Legendas e escalas

Rectas perpendiculares

Divisdo de segmentos de recta

Circunferéncias

®© ®@ N o 0 » W N

Quadrilateros

[
i

Figuras geométricas simples

[
[

Divisdo de circunferéncias

[y
N

Regra de Bion

[
w

Posigdes relativas
14. Circuncentros e incentros
15. Concordancias

16. Triangulos

10/56
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17. Medianas, mediatrizes e bissetrizes de triangulos
18. Classificagdo de angulos
19. DivisGes de angulos
20. Medigdo de angulos
21. Bissetrizes de angulos
22. Espirais
23. Arcos
24. Ovulos e ovais
25. Projecgbes
26. Sistemas de projecgdo
27. ProjeccGes ortogonais
28. Métodos europeu e americano de projecgdo
29. Perspectivas
30. Cortes
31. Secgles
32. Cotagem
33. Construgbes geométricas
34. Construgbes mecanicas simples
5004 Serralharia para mecanicos
Sl mandrilagem, roscagem, furacdo, rebitagem e soldadura.
Conteuidos
1. Planeamento de tarefas
2. Métodos de tragagem
3. Ferramentas de tragagem
4. Ferramentas de puncionamento
5. Métodos de puncionamento
6. Métodos de corte manual
7. Ferramentas e materiais utilizados no corte manual
8. Métodos de corte mecanicos
9. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados no corte mecénico
10. Corte de pegas
11. Métodos de corte térmicos
12. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados no corte térmico
13. Regulacdo de parametros dos equipamentos de corte térmico
14. Métodos de furacdo
15. Métodos de mandrilagem
16. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados na furagao
17. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados na mandrilagem

CATALOGO

QUALIFICACOES

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

1. Aplicar processos e métodos de tragagem, puncionamento, corte, desbaste,
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ:ili ANQEP

18. Métodos de mandrilagem

19. Métodos de desbaste de materiais (esmerilagem, rebarbagem, limagem, outras)
20. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados no desbaste de pecas

21. Tipos e caracteristicas de roscas

22. Métodos de roscagem interior e exterior

23. Equipamentos, ferramentas e materiais utilizados na roscagem interior e exterior
24. Selecgdo de roscas

25. Aperto controlado

26. Ferramentas de aperto

27. Tipos de rebites

28. Métodos de rebitagem

Diagndstico e reparaciao em sistemas de travagem 50 horas

1. Identificar, caracterizar, descrever a fungao e funcionamento e verificar sistemas de

Objetivos travagem e seus componentes.

2. Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de travagem.

Conteldos

Definicdo de travagem

Tipos de sistemas de travagem de estacionamento
Tipos de sistemas de travagem de servigo
Componentes do sistema de travagem
Funcionamento dos sistemas de travagem hidraulicos
Fluidos de sistemas de travagem hidraulicos
(Des)montagem de componentes

Estanquecidade do sistema de travagem hidraulico

® ® N o U0 » w NH

Medicdo de pressdes com mandmetros de pressdo

[y
i

Tipo de diagnodstico a efetuar em sistemas de travagem
11. Reparagdo em sistemas de travagem

12. Substituicdo de fluidos de travagem

13. Ensaio e diagndstico de avarias em “servo freios”

14. Ensaio e diagnostico de avarias em bombas de vacuo

15. Ensaio e diagndstico de avarias em valvulas reguladores de travagem

Diagndstico e reparaciao em sistemas de

. 2 ~ 50 horas
direcao/suspensao

12 /56
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CATALOGO

QUALIFICACOES

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

1. Identificar, caracterizar, descrever a fungao e funcionamento dos sistemas de diregao

e 0S seus componentes.

Objetivos 2. Identificar e caracterizar sistemas de suspensao.
3. Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de diregdo.

4. Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de suspensao.

Conteudos

® ® N o U W NH

[
i

11.
12,
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Tipos de sistemas de diregdo (mecénicas, hidromecéanicas, hidro-elétricas e elétricas)

Funcionamento dos sistemas de diregao

Componentes dos sistemas de diregdo

Caracteristicas dos sistemas de diregdo assistida

Sobreviragem e subviragem

Distancia entre eixos e distdncia entre rodas

Fungdo de um sistema de suspensdo

Tipos de sistemas de suspensdo

Componentes do sistema de suspensdo
Principio de funcionamento dos sistemas de suspensdo
Componentes dos sistemas de suspensdo
Amplitude e frequéncia em movimentos oscilatorios
Massas suspensas e ndo suspensas
Efeitos de anomalias no sistema de suspensdo

Tipos de equipamentos de ensaio de sistemas de suspensao
(Des)montagem de componentes
Verificacdo de componentes do sistema de diregao
Verificagdo dos circuitos do sistema de diregdao assistida
Avarias em sistemas de diregao

Tipos de diagndstico a efetuar em sistemas de diregdo
Diagndstico de avarias de sistemas de diregdo
(Des)montagem de componentes
Verificagdo de componentes do sistema de suspensdo
Causas tipicas de avarias em sistemas de suspensdo
Tipos de diagndstico a efetuar em sistemas de suspensdo
Reparagdao de sistemas de suspensdo

Verificagdo de componentes do sistema de suspensdo

Rodas/Pneus/Geometria de direcao

25 horas
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CATALOGO

QUALIFICACOES

1. Identificar e caracterizar rodas e pneus.

2. Verificar rodas e pneus.
Objetivos 3
geometria de diregdo.

4. Verificar e corrigir a geometria da diregdo com equipamento adequado.

Conteudos

14.
15.
16.
17.

Tipos e fungbes dos pneus
Caracteristicas dimensionais de pneus
Desenho e construcdo de pneus
Factores que influenciam o comportamento dos pneus
Tipos, caracteristicas e fungées de rodas
Tipos, caracteristicas e fungdes de jantes de rodas
Materiais de jantes de rodas
Caracteristicas dimensionais de jantes e rodas
Equilibrio de rodas com equipamento adequado
Verificagdo do desgaste de pneus
Verificacdo do estado das jantes das rodas
Verificagdo do empeno de jantes
Verificagdo da pressdo de pneus com mandmetros
(Des)montagem de rodas e pneus
Geometria de diregao
Sobreviragem e subviragem

Verificar e corrigir a geometria da direcdo e suspensdo (eixo dianteiro e traseiro)

Eletricidade automovel

1. Identificar e caraterizar os diferentes tipos de cablagens.

Objetivos
2. Caracterizar os sistemas de carga e de arranque.

Conteldos

1.

2,

Fundamentos de eletricidade e electronica

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Identificar, caracterizar, descrever a fungdo e funcionamento dos angulos da

25 horas

1.1. Principais grandezas elétricas (intensidade de corrente, resisténcia, tensdo e o seu significado)

Cablagens

2.1. Verificagdo de continuidade
2.2. Diagndsticos em cablagens
2.3. Reparagdo de cablagens

2.4. Reparagao em cablagens CAN

2.5. Reparagdao em cablagens MOST
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

3. Baterias
3.1. Tipos de baterias
3.2. Funcao e funcionamento de baterias
3.3. Manutengdo e carregamento de baterias
4. Sistemas de carga
4.1. Funcgdo do sistema de carga
4.2. Tipos de sistemas de carga
4.3. Principio de funcionamento do sistema de carga
4.4. Circuito de carga
4.5. Componentes de sistemas de carga
4.6. Rectificacdo de corrente eléctrica
4.7. Regulagdo de tensao
5. Sistema de arranque
5.1. Funcdo do sistema de arranque
5.2. Verificagdo do sistema de arranque

5.3. Esquema elétrico do sistema de arranque

Eletricidade/Eletronica 50 horas

1. Identificar os principios gerais da eletricidade, as principais grandezas elétricas e
respetivas unidades.

Analisar e classificar circuitos elétricos basicos.
Caracterizar os principais tipos de componentes elétricos e conhecer a sua aplicacdo.

Objetivos Identificar as principais caracteristicas de campos magnéticos e eletromagnéticos.

i » W N

Descrever o principio de funcionamento de transformadores, motores e geradores
elétricos.

6. Identificar e descrever os diversos tipos de sensores e actuadores, bem como referir
as fungdes e o principio de funcionamento das unidades eletrénicas de comando.

7. Interpretar esquemas elétricossegundo as normas DIN e S.A.E..

Conteldos
1. Electricidade bdasica
1.1. Constituicdo da matéria
1.2. Grandezas elétricas - tensdo, intensidade de corrente e resisténcia eléctrica
1.3. Diferenca entre corrente alternada e corrente continua
1.4. Leide Ohm
2. Componentes elétricos e a sua aplicagdo
2.1. Tipos e caracteristicas de resisténcias
2.2. Fungdo e funcionamento de resisténcias
2.3. Tipos e caracteristicas de condensadores
2.4. Funcdo e funcionamento de condensadores
3. Caracteristicas dos circuitos elétricos

3.1. Resistividade e condutividade

15/56
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4.

5.

6.

7.

CATALOGO

QUALIFICACOES

3.2. Poténcia eléctrica

3.3. Efeito de Joule

Nogbes de electromagnetismo

4.1. Tipos e caracteristicas de bobinas, electroimans, relés e transformadores

4.2. Fungdo e funcionamento de bobinas, electroimans, relés e transformadores

Sensores, actuadores e unidades eletronicas de comando

5.1. Fungdo das unidades eletronicas de comando

5.2. Principais componentes das unidades eletrénicas de comando

5.3. Principais sensores envolvidos no sistema de gestdo de motores

5.4. Principais actuadores envolvidos no sistema de gestdo de motores

5.5. Verificagbes a efetuar nos varios tipos de sensores e actuadores

5.6. Interaccdo, dependéncia e consequéncia de avarias

Leitura e interpretacdo de esquemas elétricos

6.1. Leitura e interpretacdo de esquemas em desenho

6.2. Leitura e interpretacdo de esquemas de blocos

6.3. Normas DIN e S.A.E.

6.4. Avarias elétricas

Utilizacdo de aparelhos de medida

7.1. Tipos e caracteristicas dos aparelhos de medida

7.2. Fungdo e funcionamento dos aparelhos de medida

7.3. Medigdo de grandezas com o osciloscdpio

7.4. Medicdo de grandezas com o multimetro

Objetivos

Conteldos

1
2
3
4.
5
6

Unidades eletronicas de comando/sensores e
actuadores

ANCEP

AGENCIA N/\C\ON/\L\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

1. Identificar o principio de funcionamento das unidades eletrénicas de comando e dos

SEeus sensores.

2. Utilizar meios de diagndstico de sistemas comandados eletronicamente.

Funcionamento das unidades eletrénicas de comando

Tipos de sensores

Tipos de actuadores

Métodos de diagndstico

Sistemas de diagndstico

Utilizagdo de sistemas de diagndstico

Diagnostico e reparacao em sistemas de transmissao
manual

50 horas
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ ANQEP

1. Identificar e caracterizar sistemas de transmissdao manual.

Verificar embraiagens de sistemas de transmissao manual.

Objetivos Verificar caixas de velocidades de sistemas de transmissdo manual.

Verificar componentes de sistemas de transmissao manual.

au A W N

Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de transmissdao manuais.

Conteudos

[y

Tipos de sistemas de transmissdo manual

Principio de funcionamento de sistemas de transmissdo manual

Componentes de sistemas de transmissdo manual

Tipos, caracteristicas e funcionamento de caixas de velocidades manuais

Tipos, caracteristicas e funcionamento de caixas de transferéncia

Tipos, caracteristicas e funcionamento de embraiagens

Tipos de lubrificantes de embraiagens e caixas de engrenagens

Manutencdo e conservagdo de embraiagens

© O N O U A W N

Componentes de sistemas de transmissdo manual

[
o

. Conservagdo e manutengdo de caixas de velocidades manuais

11. Componentes de caixas de velocidades manuais

12, Comandos internos e externos de caixas de velocidades manuais

13. (Des)montagem de embraiagens

14. Manutengdo e conservacao de embraiagens

15. (Des)montagem de caixas de velocidades manuais

16. Tipos de avarias em caixas de velocidades manuais.

17. Tipo de diagndstico a efetuar em caixas de velocidades manuais

18. Reparagdo de caixas de velocidades manuais

19. Causas tipicas de avarias em embraiagens de sistemas de transmissdo manuais
20. Tipo de diagndstico a efetuar em embraiagens de sistemas de transmissdo manuais
21. Conservagdo e manutencdo de embraiagens de sistemas de transmissdo manuais
22. Reparagao de embraiagens de sistemas de transmissdao manuais

23. Avarias em diferenciais

24. Tipos de diferenciais de bloqueio automatico

25. Tipos de diferenciais de bloqueio manual

26. Tipos de diferenciais centrais

27. Tipo de diagnodstico a efetuar em diferenciais

28. Reparacgao de diferenciais

Motores - reparacao/dados técnicos 50 horas

17 /156
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

1. Identificar e caracterizar motores a gasolina e diesel.

2. Identificar e caracterizar o bloco do motor e seus componentes.
3. Identificar e caracterizar as cabegas dos motores e seus componentes.
Objetivos
4. Identificar, caracterizar e interpretar parametros e curvas caracteristicas de motores.
5. Identificar e caracterizar grandezas, unidades e conceitos metroldgicos.
6. Identificar, caracterizar e utilizar instrumentos de medigao.
Conteldos
1. Caracteristicas e funcionamento de motores
2. Tipos de motores a gasolina e diesel
3. Ciclos de funcionamento de motores a gasolina e diesel
4. Caracteristicas e funcionamento de motores a gasolina e diesel
5. Orgdos dos motores a gasolina e diesel
6. Diferengas entre motores a gasolina e diesel
7. Cilindrada unitaria e total
8. Ciclos Otto e diesel
9. Ciclos teodricos e reais
10. Tipos de blocos de motor

11. Funcgdo do bloco do motor

12. Caracteristicas de blocos de motor

13. Componentes do bloco do motor

14. Materiais dos componentes do bloco do motor

15. Fungles e funcionamento dos componentes do bloco do motor
16. Tipos de cabegas de motores

17. Materiais de cabegas de motor

18. Fungdo das cabegas de motor

19. Componentes das cabegas dos motores

20. Materiais dos componentes das cabegas dos motores
21. Funcdo e funcionamento dos componentes das cabecas dos motores
22. Conceito de medigao

23. Medicao direta e indireta

24. Ampliagao

25. Grandezas de base e derivadas

26. Sistema internacional de unidades

27. Sistema métrico e sistema inglés

28. Unidades angulares

29. Tolerancias e ajustamentos

30. Conceito de padrdao de medicao

31. Niveis de padrGes de medicdo

32. Erros sistematicos e aleatdrios

33. Tipos de instrumentos de medigdao

34. Qualidades dos instrumentos de medicdo
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35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42,
43.
44.

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.

CATALOGO

QUALIFICACOES

Instrumentos de medigdo - fungao, funcionamento e campo de aplicagao
Constituintes dos instrumentos de medigdo

Medicdes

Manutengdo de instrumentos de medigdo

(Des)montagem de componentes

Verificacdo dos componentes do sistema de distribuicdao

Tipos de sistemas de distribuicdao

Fungdao e funcionamento dos componentes do sistema de distribuicdo
Funcdo do sistema de distribuigdo

(Des)montagem da cabega do motor

Inspecgdo visual da cabega do motor

Manutengdo e conservagdo da cabeca do motor

Verificagdo do empeno da cabega do motor

Inspecgdo da junta da cabeca do motor

Verificagdo de camaras de combustdo

Verificagdo e afinagdo da folga das valvulas

Verificagdo do assentamento das valvulas

Desmontagem e montagem dos componentes do sistema de arrefecimento

Verificagdo dos componentes do sistema de arrefecimento
Componentes do sistema de arrefecimento

(Des)montagem do bloco do motor

Inspecgdo visual do bloco do motor

Manutencdo e conservagdo do bloco do motor

Verificagdo metrolégica dos cilindros do bloco do motor
Inspecgdo visual dos componentes do bloco do motor
Verificacdo metrolégica dos componentes do bloco do motor
Verificagdo da cambota do motor

Verificagdo das bielas do bloco do motor

Desmontagem e montagem dos componentes do sistema de lubrificagdo

Verificacdo dos componentes do sistema de lubrificacdao

Motores - diagnéstico de avarias/informacgao técnica

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

1. Verificar o funcionamento do motor em diferentes regimes de ralenti, a carga parcial e

a plena carga.

Objetivos

wi p W N

transmissoes.

6. Interpretar e utilizar informagdo e dados técnicos.

Diagnosticar, identificar e reparar avarias em motores a gasolina e diesel.
Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de distribuigao.

Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de arrefecimento.

Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de lubrificagdo de motores e
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ:iiis ANCQEP

Conteudos
Bindrio motor
Poténcia do motor
Relagdo peso/poténcia

Rendimento do motor

1

2

3

4

5. Consumo especifico do motor
6. Pressdo média eficaz do motor

7. Curvas caracteristicas do motor

8. Sistemas de distribuigdo variavel

9. Sincronizagao do sistema de distribuigao

10. Metrologia

11. Fungdo dos sistemas de arrefecimento

12, Tipos de sistemas de arrefecimento

13. Sistemas pressurizados e estanques

14. Tipos de liquidos de arrefecimento

15. Preparacdo de liquidos de arrefecimento

16. Verificagdo de estanquicidade

17. Verificagdo do nivel do liquido de arrefecimento

18. Verificacdo de pressfes e temperaturas

19. Verificagdo de componentes dos sistemas de arrefecimento
20. Esvaziamento e enchimento do liquido de arrefecimento
21. Lavagem do sistema de arrefecimento

22. Caracteristicas e propriedades dos 6leos lubrificantes
23. Verificagdo de estanquicidade

24. Verificagdo de nivel e medigdo de pressdo do 6leo com a utilizagdo de mandmetros
25. Lubrificantes e lubrificacao

26. Sistemas de lubrificagdo de motores

27. Tipos de sistemas de lubrificagdo de motores

28. Detecgdo de ruidos do motor

29. Teste de compressdo em motores a gasolina e diesel
30. Teste de fugas

31. Teste de equilibrio de cilindros

32. Avarias em motores a gasolina e diesel

33. Diagnostico de avarias em motores

34. Utilizacdo de equipamento de diagndstico

35. Codigos de avaria

36. Avarias nos sistemas de distribuigdo

37. Diagndstico e reparacao de sistemas de distribuigdo
38. Avarias nos sistemas de arrefecimento

39. Diagndstico e reparacdo dos sistemas de arrefecimento
40. Avarias nos sistemas de lubrificagdo

41. Diagndstico e reparagao dos sistemas de lubrificagdo

42. Utilizagdo de manuais e fichas técnicas de fabricante
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ghjatives comando que estdo ligadas a rede de multiplexagem.

4. Diagnosticar, verificar e substituir unidades eletrénicas de comando.
5. Diagnosticar e substituir cabos de multiplexagem.

Conteddos

1. Conceito de multiplexagem

2. Tipos de sistemas multiplexados

3. Aplicagdes de sistemas multiplexados

4. Redes de comunicagao

5. Consulta de especificagdes técnicas de veiculos

6. Interpretacdao de esquemas eléctricos

7. Utilizagdo de maquinas de diagndstico

8. Interpretacdo de cédigos de avaria

9. Verificagdo de unidades eletrénicas de comando

10. Verificagdo de dispositivos de codificagdo e descodificagdo

11. Verificacdo de sinais

12. Utilizagdo do osciloscdpio

13. Analise dos resultados obtidos e sua interpretagao

14. Substituigdo de unidades eletronicas de comando

15. Consulta das especificacbes técnicas do veiculo

16. Métodos de verificacdo da continuidade dos cabos de multiplexagem

17. Ligagdes dos cabos das unidades eletrénicas de comando

18. Continuidade das fichas de conexao

10858 Sistemas de Iluminagdao e aviso no automovel
1. Identificar e caracterizar sistemas de iluminagao e de aviso.
Objetivos

2. Verificar sistemas de iluminagdo e de aviso.

Conteldos

CATALOGO

QUALIFICACOES

Sistemas multiplexados

1. Identificar e caracterizar sistemas multiplexados.

2. Diagnosticar a origem da avaria.

1. Sistemas de iluminagdo e de aviso

1.1. Fungdes
1.2. Tipos

1.3. Caracteristicas

ANCEP

AGENCIA N/\C\ON/\L\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

3. Analisar a arquitetura elétrica do veiculo e identificar as unidades eletrdnicas de

25 horas
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ ANQEP

1.4. Principio de funcionamento

1.5. Componentes

Fotometria: grandezas e unidades
Tipos de iluminagdo e avisadores
Avisadores eletroacusticos

Tipos de fardis e farolins

Iluminagdo principal e auxiliar
Sistemas de iluminacgdo de halogéneo

Sistemas de iluminagdo Xénon

® ® N o U0 kW N

Sistemas LED

10. Sistemas de luz laser

11. Sistemas de iluminagdo frontal adaptavel
12. Sistemas de iluminagdo automatica

13. Sistemas de nivelamento de altura dos fardis

Diagnoéstico e reparacao em sistemas de segurancga

. . 50 horas
ativa e passiva

1. Identificar, caracterizar, descrever a fungao e funcionamento e verificar sistemas de

Objetivos seguranga ativa e passiva.

2. Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de seguranga ativa.

Conteudos
Fluidos de sistemas de travagem hidraulicos
Tipos de sistemas de travagem anti-bloqueio
Tipos de sistemas de controlo de tracgdo

Tipos de sistemas de controlo de estabilidade

1

2

3

4

5. (Des)montagem de componentes

6. Componentes do sistema de travagem anti-bloqueio

7. Estanquicidade dos sistemas hidraulicos

8. Avarias em sistemas de travagem anti-bloqueio

9. Tipo de diagndstico a efetuar em sistemas de travagem anti-bloqueio
10. Reparacdo em sistemas de travagem anti-bloqueio

11. Tipo de diagnodstico a efetuar em sistemas de controlo de tracgdo
12. Tipo de diagndstico a efetuar em sistemas de controlo de estabilidade
13. Reparagdo em sistemas de controlo de tracgao

14. Reparacdo em sistemas de controlo de estabilidade

15. Medicdo de pressdes com mandmetros de pressdo

16. Verificagdo em sistemas de air bags e pré-tensores

22156
| Técnico/a de Mecatrénica Automével - Nivel 4 | 18/05/2024
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QUALIFICACOES AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Sistemas de ignicao e injecao eletronica de motores

. 50 horas
a gasolina

1. Identificar e descrever as caracteristicas e principios de funcionamento dos sistemas
de ignigdo e seus componentes.

2. Identificar e caracterizar sistemas de ignicdo com platinados.
Objetivos 3. Identificar e caracterizar sistemas de ignigao eletrénica.
4. Identificar e caracterizar sistemas de alimentagdao de gasolina por carburador.
5. Identificar e caracterizar sistemas de injegdo mecanica de gasolina.
6. Identificar e caracterizar sistemas de injecdo eletrénica de gasolina.
Conteldos

1. Sistemas de ignicao

1.

1.

1.

2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.

R T O . )

O e e

1.
1.

1.

10.
.11.
.12,
.13.
.14.
.15.
.16.
.17.
.18.
.19.
.20.
.21.
.22,
.23.
.24.
25.
26.
27.

Funcdo do sistema de ignicao

Interligacdo entre o sistema de ignicdo e o sistema de alimentagdo
Tipos de sistemas de ignigao

Sistema de ignigdo com platinados

Principio de funcionamento do sistema de ignicdo com platinados
Circuitos de baixa tensdo e alta tenséo

Componentes do sistema de ignigdo com platinados

Fungdo do distribuidor

Bobinas e velas de ignicdo

Velas de ignicdo quentes e frias

Cabos dos circuitos de alta tensdo e baixa tensdo
Sistemas de avango de ignigao

Verificacdo de sistemas de ignigdo por platinados
Sistema de ignigdo eletrdnica

Principio de funcionamento de sistemas de ignicdo eletrénica
Circuitos de baixa tensdo e alta tensao

Cabos de baixa tensdo e alta tensao
Componentes de sistemas de ignicdo eletrénica
Distribuidores electrénicos

Mddulos amplificadores electrdnicos

Sistemas de avango de ignicao

Bobinas de ignigdo

Sensores

Unidades eletrénicas de comando

Geradores de impulsos por efeito alternador
Geradores de impulsos por efeito de Hall

Verificar o sistema de ignigdo eletrdnica

2. Sistemas de alimentagdo de gasolina

2.1. Carburante e carburagdao

2.2. Combustao

2356
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2.3. Vaporizagao

2.4. Atomizacdo

2.5. Mistura e relagdo ar/combustivel

2.6. Fungdo do sistema de alimentagdo de gasolina por carburador

2.7. Sistema de alimentagdo de gasolina por carburador

2.8. Principio de funcionamento do sistema de alimentacdo de gasolina por carburador
2.9. Componentes dos sistemas de alimentacdao de gasolina por carburador
2.10. Tipos de carburadores

.11. Estruturas de carburadores

.12. Componentes e circuitos do carburador

.13. Verificar o sistema de alimentacgdo por carburador

.14. Fungdo do sistema de injecdo de gasolina

.15. Sistema de injegdo mecanica de gasolina

.16. Principio de funcionamento do sistema de injecdo mecanica de gasolina

.17. Componentes dos sistemas de injecdo mecanica de gasolina

N N N N N N N N

.18. Tipo de alimentacdo de gasolina consoante o tipo de sistema de injegdo mecanica
2.19. Tipos de sistemas de injegdo eletronica de gasolina

2.20. Tipos de injegbes eletrénicas de gasolina

2.21. Principio de funcionamento dos sistemas de injecdo eletrénica de gasolina

2.22. Componentes dos sistemas de injecdo eletronica de gasolina

2.23. Tipos de sensores

2.24. Sistemas de injecdo monoponto e multiponto

2.25. Sistemas de injegdo simultdnea e sequencial

2.26. Verificar os sistemas de injegdo eletronica de gasolina

2.27. Injegdo direta de gasolina

2.28. Tipos de medicdo de caudal ou massa de ar admitido

Sistemas de injecao diesel 25 horas

1. Identificar e caracterizar sistemas de alimentagdo diesel.
Objetivos
2. Verificar sistemas de alimentagao diesel.

Conteudos

[

Fungdo do sistema de injecao diesel

Principio de funcionamento do sistema de injegdo diesel
Tipos de sistemas de injecao diesel

Vantagens e desvantagens da alimentacgdo diesel
Injegdo direta e injegdo indireta diesel

Sistema de injegdo Common-rail

Circuitos de alimentacdo diesel

Componentes de sistemas de alimentagdo diese/

© ® N o 0 » W N

Bombas de injecdo diesel
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14.
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16.
17.
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Bombas de alta pressdo de sistemas Common-rail

Injectores bomba

Injectores diesel

Sistemas de pré-aquecimento

Esquemas elétricos dos sistemas de injegdo diesel

Tipos de medigdo de caudal ou massa de ar admitido

Sensores

Verificagdo de sistemas de injegdo diesel

Diagnoéstico e reparacao em sistemas de anti-
poluicao/sobrealimentagao

1. Identificar e caracterizar sistemas de anti-poluicdo.
2. Identificar e caracterizar sistemas de sobrealimentacdo.
Objetivos
3. Verificar sistemas de anti-poluigdo.
4. Verificar sistemas de sobrealimentagao.
Conteudos

1. Sistemas de admissdo/escape

2.

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

1.10.
1.11.
1.12.
1.13.
1.14.
1.15.

1.16.

Funcdo do sistema de admissao
Tipos de sistemas de admissdo
Sistemas de admissdo variavel
Componentes do sistema de admissdo
Funcdo e funcionamento dos componentes do sistema de admissao
Tipos de sistemas de escape
Funcgdo do sistema de escape
Componentes do sistema de escape
Fungdao e funcionamento dos componentes do sistema de escape
Tipos e caracteristicas de gases de escape
Conceito de opacidade
(Des)montagem de componentes
Verificagdo de componentes do sistema de admissdo
(Des)montagem de componentes
Verificacdo de componentes do sistema de escape

Medicdo e analise da opacidade com o opacimetro

Sistemas de anti-poluicdo

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

Constituintes dos gases de escape de motores a gasolina e diesel

Fontes de contaminacdo provenientes dos veiculos automodveis

Coeficiente de excesso de ar

Factores que influenciam as emissdes de poluentes nos motores de gasolina
Factores que influenciam as emiss@es de poluentes nos motores diesel

Dispositivos de controlo de emissdes poluentes do bloco do motor

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas
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2.7.
2.8.

2.9.

2.10.

ANCEP

Dispositivos de controlo de emissdes poluentes por evaporagdo
Dispositivos de controlo de emissdes poluentes pelo escape
Sistemas de alimentacdo de combustivel - evolucdo

Verificagdo de sistemas anti-poluigdao

3. Sistemas de sobrealimentagao

.1.

® & N o u » W N

.12,
.13.
.14.
.15.
.16.
.17.
.18.

W oW oW W Ww W W W W W W W W W W W W W W
[=3
o

.19.

Funcdo do sistema de sobrealimentacdo
Vantagens da sobrealimentacdo de motores a gasolina e diese/
Sistema de sobrealimentacdo
Tipos de compressores utilizados na sobrealimentagdo
Compressores volumétricos
Turbocompressores
Tipos de problemas relacionados com a aplicagdo de um turbocompressora um motor
Sistema de sobrealimentagdo com intercooler
Arrefecimento do ar comprimido
Cuidados na utilizacdo de motores sobrealimentados com turbocompressor
Verificagdo de sistemas de sobrealimentacao
Avarias em sistemas de sobrealimentagao
Diagndstico e reparagdo de avarias no sistema de sobrealimentacdo
Verificagdo de compressores volumétricos
Verificagdo de turbocompressores
Verificagdo de intercoolers
Verificacdo de componentes de sobrealimentagdo de sistemas de admissdo variavel
Avarias em sistemas anti-poluigdo

Diagndstico e reparagdo de avarias no sistema anti-poluigdo

Diagnoéstico e reparacao de sistemas de carga e
arranque

25 horas

Objetivos 1. Diagnosticar e reparar sistemas de carga e arranque.

Conteudos

[

Tipos de sistemas de arranque

Principio de funcionamento do sistema de arranque

Componentes do sistema de arranque

Interpretacdo de esquemas elétricos de sistemas de arranque

Verificagdo de sistemas de arranque

Teste de motores de arranque em banco de ensaios

Limpeza e lubrificagdo de motores de arranque

2
3
4
5
6. (Des)montagem de componentes
7
8
9

Causas de avaria em sistemas de arranque

10. Substituicdo de componentes

11. Verificacdo de relés
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15.
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(Des)montagem de componentes

Verificacdo da carga da bateria

Carregamento de baterias

Teste de alternadores e reguladores de tensdo
Verificagdo de circuitos electrénicos

Causas de avaria em sistemas de carga

Substituicdo de componentes

Diagnoéstico e reparacao em sistemas de ignicdo e
injecao eletronica de motores a gasolina

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

1. Diagnosticar, (des)montar e reparar sistemas de ignigdo eletrénica e seus

Objetivos componentes.

2. Diagnosticar, (des)montar e reparar sistemas de injegdo eletronica de gasolina.

Conteudos

® ® N o U W NH

[
i

11.
12,
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Verificacdo e analise de velas de ignicao
Verificagdo dos circuitos de alta e baixa tensao
Componentes do circuito de alta e baixa tensao
Afinagdo do ponto de ignigao
Teste da ignicdo com osciloscdpio
Avarias em sistemas ignigdo eletrdnica
Diagnoéstico e reparagdo de avarias em sistemas de ignigdo eletrdnica
Verificagdo de sistemas de avango
Verificacdo de distribuidor electrénico
(Des)montagem de distribuidores
Verificagdo de componentes de sistemas de ignigdo eletrdnica
Verificagdo de bobinas de ignigdo e cabos
Afinagdo do ponto de ignicdo
Filtros de ar e de combustivel
Verificagdo do CO com analisador de gases de escape
Avarias em sistemas de injecdo eletrénica de gasolina
Diagndstico e reparagdo de avarias em sistemas de injecdo eletrdnica
Verificagdo do circuito de combustivel
Verificagdo de bombas de combustivel
Medigdo de pressdo com mandmetros de presséao
Verificacdo de Unidades Eletrénicas de Comando
Verificagdo da velocidade de ralenti
Verificagdo de sensores
Verificagdo de actuadores
Cédigos de avarias
Verificagdo dos gases de escape com analisador

Ensaio de injetores com maquina de teste de injetores
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28. Utilizagdo de analisadores de gases de escape

29. Utilizagdo de literatura técnica de diagndstico

Diagnostico e reparacao de avarias em sistemas de

o s oo . 50 horas
injecao diesel

Objetivos 1. Identificacdo, diagndstico e reparacdo de sistemas de injecdo diesel.

Conteudos

Verificar o sistema de injecdo diesel bomba rotativa com regulador hidraulico
Verificar os componentes do sistema de injegdo diesel

Verificar o circuito de baixa pressdo (alimentagdo)

Verificar o ponto de injecao

Verificar o funcionamento do dispositivo de avanco a injecao

Verificar a estanquicidade dos injetores

Desmontar e montar a bomba de injegédo

Verificar a estanquicidade das bombas injetoras

® ® N o U W NH

Sincronizar o ponto inicial de injecao

[
i

Diagnosticar avarias em sistemas de injecdo diesel com bomba rotativa com regulador hidraulico
11. Verificar o sistema de injegdo diesel bomba rotativa com regulador eletronico (EDC)
12. Verificar o reéstato do acelerador eletrénico

13. Verificar a unidade eletrénica de comando da bomba injetora

14. Verificar o injetor emissor do sinal de inicio de injecdo

15. Controlar com equipamento de diagndstico o ponto inicial e avango a injegdo
16. Controlar com equipamento de diagndéstico o caudal de injegdo

17. Identificar e diagnosticar avarias em sistemas de injegdo (EDC)

18. Verificar o sistema de injecdo common-rail

19. Verificar a bomba de alimentagdo do circuito de baixa pressdo

20. Verificar a pressao de alimentagao baixa pressao

21. Verificar o regulador de pressédo

22. Verificar o sensor de pressao

23. Verificar o caudal de retorno dos injetores

24. Verificar o funcionamento dos electro-injetores

25. Verificar os sensores do sistema common-rail

26. Verificar os actuadores do sistema common-rail

27. Verificar a unidade de comando eletréonico do sistema common-rail

28. Identificar e diagnosticar avarias em sistemas de injegdo comnon-rail

29. Verificar sistema auxiliar de arranque

30. Verificar as velas de incandescéncia

31. Verificar o temporizador do sistema auxiliar de arranque

32. Codigos de avarias

33. Utilizacdo de literatura técnica de diagndstico
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Diagnoéstico e reparacao de sistemas de conforto e
seguranga

50 horas

Objetivos 1. Diagnosticar e reparar sistemas de conforto e segurancga.

Conteldos

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12,
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Verificacdo de cablagens, fichas e fusiveis
Avarias em sistemas de fechos centralizados
Diagnoéstico e reparagdo de avarias em sistemas de fechos centralizados
Verificagdo dos componentes de sistemas de fechos centralizados
Verificacdo de relés
Verificagdo de comutadores
Verificagdo da Unidade Eletréonica de Comando
Verificagdo de cablagens, fichas e fusiveis
Avarias em sistemas de vidros eléctricos
Diagndstico e reparagdo de avarias em sistemas de vidros eléctricos
Verificagdo de motores eléctricos
Verificagdo de sensores
Verificacdo de comutadores e relés
Verificagdo da unidade eletrénica de comando
Verificagdo de cablagens, fichas e fusiveis
Avarias em sistemas de bancos regulaveis electricamente
Diagndstico e reparagdo de avarias em sistemas de bancos regulaveis electricamente
Verificacdo de motores eléctricos
Verificagdo de sensores
Verificagdo de embraiagens magnéticas
Verificacdo de sistemas de tetos de abrir eléctricos

Diagnoéstico e reparagdo de tetos de abrir eléctricos

Diagnoéstico e reparacao de sistemas de informacgao e

. ~ 50 horas
comunicacao

1. Diagnostico e reparagao de sistemas de informagdo e aviso.

2. Diagnosticar, (des)montar, instalar, reparar e substituir sistemas de som e seus
Objetivos componentes.

3. Diagnosticar, (des)montar, instalar, reparar e substituir recetores de GPS e seus
componentes.

Conteldos
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1. Diagndstico e reparagdo de lampadas do painel de instrumentos

2. Diagnostico e reparagdo de avisadores sonoros

3. Diagnostico de sistemas de computador de bordo

4. Instalagdo e diagndstico de sistemas de som

5. Instalagdo e diagndstico de kits maos livres

6. Instalacdo e diagndstico de sistemas de navegacdo por GPS
Instalacoes, equipamentos e ferramentas 25 horas
1. Identificar e caracterizar equipamentos e ferramentas.

Objetivos 2. Identificar e caracterizar a rede elétrica e de ar comprimido e seus componentes.

3. Utilizar a rede elétrica e de ar comprimido e seus componentes.

Conteuidos

1. Componentes da rede de ar comprimido

2. Riscos e cuidados na utilizacao da rede de ar comprimido

3. Utilizagdo dos varios componentes da rede de ar comprimido

4. Regulagdo de pressdo

5. Componentesda rede eléctrica

6. Riscos e cuidados na utilizacdo da rede eléctrica

7. Modo de utilizacdo de equipamentos e ferramentas eléctricas
Diagnérstico e reparacao em sistemas de transmissao 50 horas
automatica
1. Verificar conversores de bindrio de sistemas de transmissd@o automatica.
2. Verificar caixas de velocidades de sistemas de transmissdao automatica.

Objetivos 3. Verificar componentes de sistemas de transmissdo automatica.

4. Diagnosticar, identificar e reparar avarias em sistemas de transmissdo automatica.
5. Interpretar e utilizar informagdo e dados técnicos.

Conteldos

1. Avarias em caixas de velocidades automaticas

2. Tipos de diagnoéstico a efetuar em caixas de velocidades automaticas

3. Conservagdo e manutencao de caixas de velocidades automaticas

4. Desmontagem e montagem de caixas de velocidades automaticas

5. Reparacgdo de caixas de velocidades automaticas

6. Avarias em conversores de binario de sistemas de transmiss&o automatica
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7. Tipos de diagndstico a efetuar em conversores de binario de sistemas de transmissdo automatica
8. Conservagdo e manutencdo de conversores de binario de sistemas de transmissdo automatica
9. Reparacdo de conversores de binario de sistemas de transmissdo automatica.
10. Avarias em componentes de sistemas de transmissdo automatica
11. Tipos de diagndstico a efetuar em componentes de sistemas de transmissdo automatica
12. Reparacdo de componentes de sistemas de transmissdao automatica
13. Avarias em caixas de velocidades de controlo automatico
14. Tipos de diagnostico a efetuar em caixas de velocidades robotizadas
15. Conservacao e manutengdo de caixas de velocidades robotizadas
16. Desmontagem e montagem de caixas de velocidades robotizadas
17. Reparacdo de caixas de velocidades robotizadas
18. Avarias em conversores de binario de sistemas de transmissdo robotizadas
19. Reparagdo de conversores de bindrio de sistemas de transmissdo robotizadas
20. Avarias em componentes de sistemas de seletor electronico
21. Tipos de diagnoéstico a efetuar em componentes de sistemas de seletor electrénico
22, Reparagdo de componentes de sistemas de seletor electrénico
23. Avarias em caixas de velocidades de variagdo continua
24. Tipos de diagndstico a efetuar em caixas de variagdo continua
25. Conservagdo e manutengdo de caixas de velocidades de variagdo continua
26. Desmontagem e montagem de caixas de velocidades de variagdo continua
27. Reparagao de caixas de velocidades de variagdo continua
28. Avarias em conversores de binario de sistemas de variagdo continua
29. Tipos de diagnoéstico a efetuar em conversores de binario de sistemas de variagdo continua
10859 Sistemas de climatizagao nos veiculos automoéveis 50 horas
1. Identificar as caracteristicas e principio de funcionamento dos sistemas de ventilagdo
forcada e ar condicionado.
2. Identificar tipos e caracteristicas de gases fluorados com efeito de estufa, seu impacto
Objetivos ambiental e respetiva regulamentagdo ambiental.
3. Verificar, diagnosticar e reparar sistemas de ventilagdo forcada e ar condicionado de
acordo com a legislagdo aplicavel.
4. Efetuar a recuperagdo ecologica dos gases fluorados com efeito de estufa.
Conteldos

1. Tipos e caracteristicas de sistemas de ventilagdo forgada e ar condicionado

2.

1.1. Componentes de sistemas de ventilagdo forcada

1.2. Funcdo e principio funcionamento de sistemas de ventilagdo forcada
1.3. Componentes de sistemas de ar condicionado

1.4. Fungdo e principio de funcionamento de sistemas de ar condicionado
1.5. Técnicas de frio

Produtos refrigerantes

2.1. Tipos e caracteristicas
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2.2, Utilizagbes e impacto no meio ambiente

2.3. Efeito de estufa

2.4. Aquecimento global Potencial de Aquecimento Global (PAG)

Fluidos lubrificantes dos diversos sistemas de ar condicionado

3.1. Tipos e caracteristicas

Regulamentacdo ambiental aplicavel aos gases fluorados refrigerantes com efeito de estufa
4.1. Protocolo de Quioto

4.2, Regulamentagdo europeia relativa aos gases fluorados com efeito de estufa e sua execugdo na ordem
juridica nacional

4.3. Restricdes ao uso de fluidos refrigerantes

4.4. Obrigacgdes e responsabilidades do operador e do responsavel pela intervencgdo

4.5. Tratamento, encaminhamento e destino final de fluidos

4.6. Manutencdao de registos e comunicacdao de dados

4.7. Rotulagem de fluidos e equipamentos

Verificagdo de sistemas de ventilagdo forgada

Verificagdo de sistemas de ar condicionado

Diagndstico de avarias em sistemas de ventilacdo forcada

Diagnoéstico de avarias em sistemas de ar condicionado

Procedimentos de substituicdo do agente refrigerante e detegdo de fugas no sistema
Procedimentos de substituicdo de componentes do sistema de ar condicionado

Procedimentos de manipulacdo e reparacdao dos sistemas de climatizagdo tendo em consideragdo o seu
impacto no meio ambiente

Organizacao oficinal e controlo de qualidade 25 horas

1. Organizar o trabalho e controlar a qualidade das intervengées efetuadas.
Objetivos
2. Utilizar e registar dados na ordem de reparagao e gerir stocks de material.

Conteldos

® ® N o U » W N K
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11.
12,
13.

Analise de mercado
Pontos de dinamizagdo de vendas do servigo
Fidelizagdo de clientes
indices de desempenho dos técnicos
Equipas de trabalho
Técnicas de motivacdo
Directiva CNQ 18/00
Gestdao de tempo
Planeamento de recursos humanos
Fases de atendimento
Ordem de reparacgao
Procedimentos de atuagdo para preenchimento de documentos

Materiais necessarios a intervencdo
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14. Sequéncia das intervengbes

15. Procedimentos de atuacdo para a esquematizacdo de intervencgdes
16. Requisicdo de materiais

17. Nogdes de distribuigdo de trabalho

18. Quadro de carga oficinal

19. Procedimentos de atuacdo para gestdo de stocks

20. Procedimentos de atuacdo para a realizagdo de inventarios
21. Requisicdo de materiais

22, Inventérios

23. Stock minimo

24. Garantias de veiculo

25. Servigos técnicos

26. Documentacdo técnica

27. Verificagdes apds reparagao

28. Lista de controlo (checklist) de qualidade

29. Qualidade do trabalho

Sistemas de conforto e segurancga 50 horas

1. Identificar as caracteristicas e principio de funcionamento dos sistemas de conforto e

Objetivos
seguranca.

Conteldos
Tipos de sistemas de conforto e seguranga
Fechos centralizados
Sistemas de vidros eléctricos

Sistemas de bancos regulaveis electricamente
Sistemas de limpa-vidros

Sistemas de alarmes anti-roubo

1.

2

3

4

5. Sistemas de espelhos retrovisores eléctricos
6

7

8. Sistemas de sistemas de desembaciamento
9

Sistemas de suspensdo electronicos

10. Sistemas de tetos de abrir eléctricos

Sistemas de informacao e comunicagao 50 horas

Objetivos 1. Identificar e caracterizar sistemas de informacdo e comunicagao.
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25 horas

1. Identificar os diferentes tipos e carateristicas de veiculos elétricos e hibridos elétricos.

3. Aplicar medidas de seguranca na intervencdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos

Conteudos
1. Tipos de sistemas de informagao
2. Equipamentos analdgicos
3. Equipamentos digitais e computacionais
4. Fungdo de sistemas e equipamentos de informacgdo
5. Principio de funcionamento de sistemas e equipamentos de informagao
6. Tipos de sinais de informacgdo
7. Simbologia
8. Lampadas avisadoras
9. Verificagdo de sistemas de informagdo
10. Tipos de sistemas de comunicagdo
11. Fungdo de sistemas e equipamentos de comunicagdo
12. Principio de funcionamento de sistemas e equipamentos de comunicagao
13. Amplitude, periodo, frequéncia e comprimento de onda
14. Siglas e simbologias
15. Tipos de auto-radios
16. Tipos de antenas
17. Emissdo e propagacao de sinais
18. Amplificadores, equalizadores e leitores de CD/DVD
19. Filtros
20. Altifalantes
21. Woofers, subwoofers e tweeters
22. Fontes de ruido
23. Sistemas de maos livres para telemdveis
24. GPS
25. Verificagdo de sistemas de comunicagdo
10860 Veiculos hibridos e elétricos
2. Identificar os principios gerais de instalagdes elétricas de alta tensdo em veiculos
elétricos e hibridos elétricos.
tendo em conta os riscos associados.
Objetivos 4. Identificar e caraterizar os sistemas de propulsdo dos veiculos elétricos e hibridos
elétricos.
5. Caraterizar as baterias, carregamentos e tecnologia dos carregadores.
6. Identificar e caraterizar os varios tipos de motores elétricos.
7. ldentificar e caracterizar inversores.
Conteudos
1. Introdugdo ao estudo dos veiculos elétricos e hibridos elétricos
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1.1. Histdria e evolugdo
1.2. Exemplos de veiculos
1.3. Tipos e caracteristicas de sistemas hibridos

1.4. Hibrido versus elétrico

2. Instalacdo elétrica de alta tensdo
2.1. Teoria dos circuitos elétricos
2.2. Corrente AC e DC
2.3. Grandezas elétricas
2.4. Simbologia e terminologia
2.5. Leitura e interpretagdo de esquemas elétricos
2.6. Localizagdo e identificagdo dos cabos de alta tenséo
2.7. Cabos de alta tensdo e componentes associados
2.8. Dispositivos de protegdo de circuitos
3. Medidas de seguranga na intervengdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos
3.1. Identificagdo dos riscos associados ao trabalho em veiculos elétricos e hibridos elétricos
3.2. Selegdo dos equipamentos de protegdo individual (EPI)
4. Sistemas de propulsdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos
4.1. Tipos e carateristicas
4.2, Principio de funcionamento
4.3. Ciclos de funcionamento dos motores de combustdo interna
5. Baterias de tracgdo
5.1. Tipos e carateristicas
5.2. Principio de funcionamento
5.3. Tipos de carregamento
6. Motores elétricos
6.1. Motores do tipo AC: Tipos e carateristicas
6.2. Motores do tipo DC: Tipos e carateristicas
6.3. Principio da travagem regenerativa
7. Inversor
7.1. Principio de funcionamento
10861 Dia_lgnéstico e reparacao de sistemas de iluminacao e 25 horas
aviso
1. Caracterizar a instalagdo elétrica dos sistemas de iluminagdo e aviso.
Objetivos
2. Diagnosticar e reparar avarias em sistemas de iluminagdo e aviso.
Contetidos
1. Instalagdo elétrica dos sistemas de iluminagdo e aviso

1.1. Simbologia e terminologia
1.2. Leitura e interpretacdo de esquemas elétricos

1.3. Identificacdo, localizagdo e caracterizagdo de sistemas
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2. Diagndstico e reparagdo de sistemas de iluminagédo e aviso

2.1. Caracteristicas de componentes

2.2. Equipamento de metrologia e diagndstico e procedimentos de utilizagdo

2.3. Procedimentos de verificagdo e diagnostico de componentes

2.4. Procedimentos de reparagdo de componentes

2.5. Procedimentos de substituicio de componentes

2.6. Procedimentos de adaptacdao e parametrizagdo dos componentes e sistemas

3. Alinhamento e focagem de fardis

Diagnoéstico e reparacao em veiculos hibridos e

10862 agr parag 25 horas
elétricos
1. Identificar riscos e aplicar medidas de seguranga na intervengdo em veiculos elétricos

Objetivos 4.

CO T

Conteudos

e hibridos elétricos.

Identificar procedimentos especiais de seguranga na intervengdo em veiculos
danificados/acidentados

Identificar instalagdes elétricas de alta tensdo em veiculos elétricos e hibridos
elétricos.

Identificar modos de operagdo dos sistemas de propulsdo dos veiculos elétricos e
hibridos elétricos.

Reparar e manter baterias.
Identificar comandos e modos de funcionamento de motores elétricos.
Controlar temperatura de inversores.

Diagnosticar, manter e reparar avarias em veiculos elétricos e hibridos elétricos.

2. Medidas de seguranca na intervengdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos

2.1. Riscos associados ao trabalho em veiculos elétricos e hibridos elétricos

2.2. Equipamentos de protegdo individual (EPI)

2.3. Isolamento/corte do sistema de alta tensdao de acordo com as instrugdes do fabricante

2.4. Procedimentos especiais de seguranca na intervencdo em veiculos danificados/acidentados

2.5. Gestdo de residuos de acordo com a legislagdo em vigor

3. Instalacdo elétrica de alta tensdo

3.1. Leitura e interpretagdo de esquemas elétricos

3.2. Cabos de alta tensdo e componentes associados

3.3. Dispositivos de protegao de circuitos

4. Sistemas de propulsdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos

4.1. Tipos e carateristicas

4.2, Modos de operagao

5. Baterias de tragdo

5.1. Tipos e carateristicas

5.2. Modos de carregamento

5.3. Circuitos de arrefecimento/aquecimento da bateria
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Carregamento / Tecnologia dos carregadores

Manutencdo e reparagao

6. Motores elétricos

6.1.
6.2.
6.3.

Motores do tipo AC: Comando e funcionamento
Motores do tipo DC: Comando e funcionamento

Principio da travagem regenerativa

7. Inversor

7.1.

7.2.

Principio de funcionamento

Controlo de temperatura

8. Diagndstico e reparacao de avarias em veiculos elétricos e hibridos elétricos

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

Sensores

Testes de isolamento / continuidades

Medicdo de correntes em equipamentos elétricos
Controlo de temperaturas

Utilizagdo de equipamentos de diagndstico

Manutengdo de um veiculo elétrico

Motores a gasolina e diesel - caracteristicas e dados

10863 At 50 horas

tecnicos

1. Identificar e caracterizar os motores a gasolina a diesel.

2. Identificar e caracterizar os componentes e 6rgaos mecanicos dos motores.

3. Identificar e utilizar ferramentas e equipamentos adequados para a desmontagem e

Objetivos montagem de motores.

4. Descrever as principais avarias técnicas, consultando toda a informacgdo técnica
necessaria.

5. Identificar e caracterizar o principio de funcionamento do sistema de distribuigdo nos
motores.

Conteldos

1. Caracteristicas e funcionamento de motores

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.

1.5.

Tipos de motores a gasolina e diesel

Caracteristicas e funcionamento de motores a gasolina e diesel
Orgdos dos motores a gasolina e diesel

Diferengas entre motores a gasolina e diesel

Cilindrada unitaria e total

2. Fungdo e funcionamento dos componentes do sistema de distribuigdo

Verificagdo, diagndstico e reparagdo em motores a gasolina e diesel

4. Info

rmacdo técnica de motores

Procedimentos de seguranca na intervencao em

L veiculos que utilizam GPL, GN ou H2

25 horas
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1. Caracterizar sistemas GPL (Gas Petroleo Liquefeito), GN (Gas Natural) e Hidrogénio.

2. Identificar riscos inerentes a intervengdo em veiculos que utilizam combustiveis
Objetivos gasosos.

3. Aplicar procedimentos de seguranga na intervencdo em veiculos com estes sistemas
instalados.

Conteddos
1. Géas Petrdleo Liquefeito (GPL):
1.1. Caracteristicas:
1.2. Principios de funcionamento
1.3. Sistemas GPL:
1.3.1. Tipos e caracteristicas
1.3.2. Tipos e caracteristicas de componentes e tubagens
1.3.3. Esquemas de montagem dos sistemas
1.3.4. Formas de identificagdo do sistema GPL no veiculo
1.4. Legislagdo aplicavel aos sistemas e equipamentos GPL
1.5. Cuidados a ter ao intervencionar veiculos com sistemas GPL instalados
1.6. Adocgdo de procedimentos de seguranca
1.7. Analise visual e outras verificacdes permitidas/possiveis
1.8. Detegdo de componentes deteriorados / danificados
1.9. Fugas de gas:
1.9.1. Comportamento do gas em caso de fuga
1.9.2. Detecdo de fugas
2. Gas Natural (GN):
2.1. Caracteristicas
2.2. Principios de funcionamento
2.3. Sistemas GN
2.3.1. Tipos e caracteristicas de sistemas GN
2.3.2. Tipos e caracteristicas de componentes e tubagens
2.3.3. Esquemas de montagem dos sistemas
2.3.4. Formas de identificacdo do sistema GN no veiculo
2.4. Legislagdo aplicidvel aos sistemas e equipamentos GN
2.5. Cuidados a ter ao intervencionar viaturas com sistemas GN instalados
2.6. Adocdo de procedimentos de segurancga
2.7. Anadlise visual e outras verificacbes permitidas/possiveis
2.8. Detegdo de componentes deteriorados / danificados
2.9. Fugas de gas:
2.9.1. Comportamento do gas em caso de fuga
2.9.2. Detecgdo de fugas
3. Hidrogénio:
3.1. Caracteristicas
3.2. Principios de funcionamento

3.3. Sistemas a Hidrogénio:
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3.3.1. Principio de funcionamento da Fuel Cell

3.3.2. Componentes e caracteristicas de um sistema com Fuel Cell

3.3.3. Formas de identificagdo do circuito de hidrogénio no veiculo
3.4. Legislacdo/regulamentacdo aplicavel aos sistemas e equipamentos a hidrogénio
3.5. Cuidados a ter ao intervencionar veiculos com circuito de hidrogénio

3.5.1. Sinalizagdo da zona de intervengao

3.5.2. Equipamentos de protecgao individual

3.5.3. Adogdo de procedimentos de seguranca

3.5.4. Analise visual e outras verificagbes permitidas/possiveis

3.5.5. Detegdo de componentes deteriorados / danificados

3.5.6. Fugas de hidrogénio

3.5.6.1. Comportamento do hidrogénio em caso de fuga

3.5.6.2. Detecdo de fugas

7369 Fisica aplicada aos veiculos automaveis 25 horas
Objetivos 1. Identificar e caracterizar os principios da fisica aplicados aos veiculos automaveis.
Conteddos

1. Sistemas de Unidades
1.1. Sistema internacional
1.2. Sistema inglés
1.3. Conversdo de unidades
2. Massa, Peso e Densidade
2.1. Conceitos de massa, peso e densidade
2.2. Unidades de massa, peso e densidade
2.3. Relagdes entre massa, peso e densidade
3. Forgas e Movimentos
3.1. Conceito de Forga
3.2. Unidades de forga
3.3. Tipos e caracteristicas de forcas
3.4. Sistema de forgas
3.5. Representagdao de forgas
3.6. Resultantes de forgas
3.7. Forgas de atrito
3.8. Momento de uma forga e binario
3.9. Aceleragao e velocidade
3.10. Velocidade relativa
3.11. 123 Lei de Newton (Lei da inérica)
3.12. 23 Lei de Newton (Lei fundamental da dindmica)

3.13. 32 Lei de Newton (Lei da agdo-reagao)
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3.14. Lei da atragdo universal

3.15. Movimento rectilineo

3.16. Movimento circular

3.17. Movimento uniformemente variado
4. Pressao

4.1. Conceito de pressdo

4.2. Unidades de pressao

4.3. Conversao de unidades de pressao

4.4. Pressdo e volume

4.5. Pressédo e tensdo

4.6. Transmissdo de pressdes

4.7. Lei de Boyle-Mariott

4.8. Leis de Charles e Gay-Lussac
5. Energia

5.1. Conceito de energia

5.2. Tipos de energia

5.3. Unidades de energia

5.4. Conversdo de unidades de energia

5.5. Energia cinética e energia potencial

5.6. Transformagdes de energia

5.7. Transferéncias de energia

5.8. 12 Lei da termodinamica (Lei da conservacdo da energia)
6. Trabalho, Poténcia e Rendimento

6.1. Conceito de trabalho

6.2. Unidades de trabalho

6.3. Conversdo de unidades de trabalho

6.4. Trabalho de uma forga

6.5. Trabalho potente

6.6. Trabalho resistente

6.7. Calculo de trabalho

6.8. Conceito de poténcia

6.9. Tipos de poténcias

6.10. Unidades de poténcia

6.11. Conversdo de unidades de poténcia

6.12. Calculo de poténcias

6.13. Conceito de rendimento

6.14. Tipos de rendimento

6.15. Calculo de rendimentos

7370 Quimica aplicada aos veiculos automoéveis 25 horas

Objetivos 1. Identificar e caracterizar os principios da quimica aplicados aos veiculos automodveis.
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Conteldos

1. Fundamentos Quimicos

1.1. Atomos e moléculas

1.2. Tabela periddica

1.3. Elementos compostos e misturas

2. Estados Fisicos da Matéria

2.1. Classificagdo dos estados da matéria

2.2. Distincdo dos estados da matéria

2.3. Mudangas de estado

3. Reagdes Quimicas

3.

3.

1.

2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.

3
3
3
3
3
3
3
3

3.
3.

10.
.11.
.12,
.13.
.14.
.15.
.16.
.17.
.18.
19.
20.

Sistema fechado

Sistema aberto

Sistema reacional

Conceito de reagdo quimica

Tipos de reagdes quimicas

Reagentes e produtos da reacgao

Indicadores de pH

Energia envolvida numa reacdo quimica

Reacdes endotérmicas e exotérmicas
Lei da conservacdo da massa (Lei de Lavoisier)
Lei das proporgdes constantes (Lei de Proust)
Reagente limitante
Reagente em excesso
Rendimento maximo de uma reacdo quimica completa
Aspetos qualitativos de uma reacgdo quimica
Reversibilidade das reagdes quimicas
Equilibrio quimico
Velocidades das reagdes quimicas
Representagdo simbdlica - equagbes quimicas

Nomenclatura IUPAC de compostos inorganicos

4. Reagbes Incompletas e Equilibrio Quimico

4.

4.

1.
2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Reversibilidade das reagGes quimicas
Reagentes de primeira

Reagdo direta

Reacdo inversa

Catalisadores

Velocidades das reagdes direta e inversa

Estado de equilibrio

5. Reacgbes de Oxidagdo- Redugdo

5.

5.

1.
2.

5.3.

5.4.

Conceitos de oxidagao e de redugao
Regras para determinagdo de niumeros de oxidagdo
Redutores e oxidantes

Semi-reacao de oxidagdo e semi-reacdao de redugdo
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5.5. Equagles de oxidagdo-redugdo

5.6. Pares conjugados de oxidacdo-reducdo

8613 Matematica aplicada aos veiculos automoveis

Objetivos 2ot
automoveis.

Conteldos

1.

Estatistica
1.1. Recolha, organizacdo e analise de dados
1.2. Frequéncias absolutas, relativas e acumuladas
1.3. Tabelas de frequéncias
1.4. Graficos de frequéncias
1.5. Leitura e interpretacdao de tabelas e graficos
1.6. Medidas de tendéncia central

1.6.1. Média aritmética

1.6.2. Moda

1.6.3. Mediana
1.7. Média ponderada
1.8. Medidas de dispersdao

1.8.1. Amplitude

1.8.2. Desvio médio e desvio padrao

1.8.3. Varidncia
Célculo numérico
2.1. NUumeros naturais, inteiros e inteiros relativos
2.2. NUumeros racionais
2.3. Numeros fracionarios

2.3.1. FracOes mistas, proprias e imprdprias

2.3.2. FragOes equivalentes, irredutiveis e aparentes

2.4. Poténcias
2.4.1. Operacdes com poténcias
2.4.2. Poténcias de base 10 e notacdo cientifica
2.5. Critérios de divisibilidade
2.6. NUimeros irracionais
2.6.1. Radiciagdo
2.7. Erros e arredondamentos
Geometria
3.1. Classificagdo de triangulos e quadrilateros
3.2. Classificagdo de sélidos geométricos
3.3. Figuras geométricas

3.3.1. Areas

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\
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50 horas

1. Caracterizar e interpretar principios matematicos para aplicacdo em veiculos
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3.3.2. Perimetros
3.3.3. Volumes
3.4. Grandezas, medidas, multiplos e submultiplos
3.5. Semelhanca de tridngulos
3.6. Escalas
4. Trigonometria
4.1. Conceito de angulo
4.2. Definigdo e conversdo de unidades - Graus e radianos
4.3. Trigonometria do tridangulo retangulo
4.3.1. Teorema de Pitagoras
4.3.2. Razbes trigonométricas de angulos agudos
4.3.3. Férmula fundamental da trigonometria
4.4. Fungdo seno, co-seno e tangente
4.4.1. Circulo trigonométrico
4.4.2. Variagdo de sinal
5. Calculo vetorial
5.1. Conceito de vetor
5.2. Componentes do vetor
5.3. Tipos de vetores
5.4. Representacgdo grafica de vetores
5.5. Coordenadas de um vetor
5.6. Norma de um vetor
5.7. Adicdo e subtracdo de vetores
5.7.1. Regra do paralelogramo
5.7.2. Regra do triangulo
5.8. Adicdo de um ponto com um vetor
5.9. Multiplicagdo de um vetor por um escalar
5.10. Produto escalar de vetores
5.11. Aplicagdo de vetores
6. Fungbes e graficos
6.1. Definigdo de fungdo
6.2. Proporcionalidade direta e inversa como fungdes
6.3. Estudo analitico e grafico da fungdo afim e da fungdo quadratica
6.3.1. Dominio e contradominio
6.3.2. Intervalos de monotonia
6.3.3. Variacdao de sinal
6.3.4. Continuidade
6.3.5. Paridade
6.3.6. Maximos e minimos
6.3.7. Zeros da fungdo
6.3.8. Pontos de intersegdo com os eixos ordenados
6.3.9. Simetrias
6.4. FungOes definidas por ramos
7. Equacgdes

7.1. Equagdes do 1° grau
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7.2. Equagdes literais

7.3. Principios de equivaléncia de equacgdes

7.4. Sistemas de duas equagbes do 1° grau a duas incdgnitas

7.5. Equagdes do 2° grau

7.6. Decomposicdo de polindmios em factores
8. Inequacgdes

8.1. Definigdo de inequacgdo

8.2. Principios de equivaléncia de inequagGes

8.3. Condigles e intervalos de numeros reais

8.4. Sistemas de inequacdes

8.5. Inequacbes com valores absolutos

8.6. Lugares geomeétricos

Manutencao de instalagcoes, equipamentos e

~ . 25 horas
ferramentas de reparacao de carrocarias
Objetivos 1. Proceder a manutencgdo das instalagdes, equipamentos e ferramentas.
Conteudos
1. Tipos de manutengdo
2. Manutengdo de equipamentos e ferramentas eléctricas
3. Manutencgdo da rede de ar comprimido
4. Manutengdo de equipamentos e ferramentas
Perfil e potencial do empreendedor - diagnodstico/
. 25 horas
desenvolvimento
1. Explicar o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
3. Aplicarinstrumentos de diagndstico e de autodiagndstico de competéncias
Objetivos empreendedoras.
4. Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.
5. Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a
favorecer o potencial empreendedor.
Conteudos

1. Empreendedorismo
1.1. Conceito de empreendedorismo
1.2. Vantagens de ser empreendedor

1.3. Espirito empreendedor versus espirito empresarial
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2. Autodiagnostico de competéncias empreendedoras

2.1. Diagndstico da experiéncia de vida

2.2. Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”

2.3. Determinacdo do “perfil proprio” e autoconhecimento

2.4. Autodiagndstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor

3. Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
3.1. Pessoais
3.1.1. Autoconfianga e automotivagao
3.1.2. Capacidade de decisdao e de assumir riscos
3.1.3. Persisténcia e resiliéncia
3.1.4. Persuasdo
3.1.5. Concretizagao
3.2. Técnicas
3.2.1. Area de negdcio e de orientagdo para o cliente
3.2.2. Planeamento, organizacdao e dominio das TIC
3.2.3. Lideranga e trabalho em equipa
4. Fatores que inibem o empreendedorismo
5. Diagnodstico de necessidades do empreendedor
5.1. Necessidades de carater pessoal
5.2. Necessidades de carater técnico
6. Empreendedor - autoavaliagao
6.1. Questionario de autoavaliacdo e respetiva verificagdo da sua adequacdao ao perfil comportamental do
empreendedor
Ideias e oportunidades de negdcio 50 horas
1. Identificar os desafios e problemas como oportunidades.
2. Identificar ideias de criacdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do
publico-alvo e do mercado.
3. Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.
4. Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informacdo necessaria a
Objetivos criagdo e orientagdo de um negdcio.
5. Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes
fatores de sucesso e insucesso.
6. Reconhece~r as caracteristicas de um negdcio e as atividades inerentes a sua
prossecugao.
7. ldentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negocio,
em fungdo da sua natureza e plano operacional.
Contetidos

1. Criagdo e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio

1.1. Nocdo de negdcio sustentavel

1.2. Identificacdo e satisfagdo das necessidades

1.2.1. Formas de identificacdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
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1.2.2. Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as
normas de qualidade, ambiente e inovagdo

2. Sistematizagdo, analise e avaliacdo de ideias de negdcio
2.1. Conceito basico de negdcio
2.1.1. Como resposta as necessidades da sociedade
2.2. Das oportunidades as ideias de negdcio
2.2.1. Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
2.2.2. Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
2.2.3. Descricdo de uma ideia de negdcio
2.3. Nogdo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
3. Recolha de informacdo sobre ideias e oportunidades de negdcio/mercado
3.1. Formas de recolha de informacgao
3.1.1. Direta - junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

3.1.2. Indireta - através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a
estudos de mercado/viabilidade e informacdo disponivel on-line ou noutros suportes

3.2. Tipo de informacdo a recolher
3.2.1. O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
3.2.2. Os produtos ou servigos
3.2.3. O local, as instalagbes e os equipamentos
3.2.4. A logistica - transporte, armazenamento e gestdo de stocks
3.2.5. Os meios de promogdo e os clientes
3.2.6. O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
4. Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
4.1. Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
4.1.1. Por setor de atividade/mercado
4.1.2. Por negodcio
4.2. Modelos de negdcio
4.2.1. Benchmarking
4.2.2. Criacdo/diferenciacdo de produto/servigo, conceito, marca e segmentacdo de clientes
4.2.3. Parceria de outsourcing
4.2.4. Franchising
4.2.5. Estruturacdo de raiz
4.2.6. Outras modalidades
5. Definigdo do negocio e do target
5.1. Definigdo sumaria do negdcio
5.2. Descricdo sumaria das atividades
5.3. Target a atingir
6. Financiamento, apoios e incentivos a criagdo de negdcios
6.1. Meios e recursos de apoio a criagdo de negocios
6.2. Servicos e apoios publicos - programas e medidas
6.3. Banca, apoios privados e capitais proprios
6.4. Parcerias
7. Desenvolvimento e validagdo da ideia de negdcio
7.1. Andlise do negdcio a criar e sua validagdao prévia
7.2. Andlise critica do mercado

7.2.1. Estudos de mercado
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7.2.2. Segmentagdo de mercado
7.3. Andlise critica do negdcio e/ou produto
7.3.1. Vantagens e desvantagens
7.3.2. Mercado e concorréncia
7.3.3. Potencial de desenvolvimento
7.3.4. Instalacdo de arranque
7.4. Economia de mercado e economia social - empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
8. Tipos de negdcio
8.1. Natureza e constituicdo juridica do negdcio
8.1.1. Atividade liberal
8.1.2. Empresario em nome individual
8.1.3. Sociedade por quotas
9. Contacto com entidades e recolha de informagdo no terreno

9.1. Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias
técnicas, parceiros, ...)

9.2. Documentos a recolher (faturas préo-forma; plantas de localizagdo e de instalagGes, catédlogos técnicos,
material de promogdo de empresas ou de negdcios, etc...)

Plano de negdcio - criacdo de micronegocios 25 horas

1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
Objetivos 3. Elaborarum plano de agao para a apresentagdo do projeto de negd6cio a desenvolver.
4. Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.
5. Elaborar um plano de negdcio.
Conteldos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizacgdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de agdo e de negdbcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negocios
2.2. Andlise de experiéncias de negdcio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Andlise SWOT do negbcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial

2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
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2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
3. Plano de acdo
3.1. Elaboragdao do plano individual de acado
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
4.5. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.6. Estratégias de internacionalizagdo
4.7. Qualidade e inovagdao na empresa
5. Plano de negécio
5.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
5.1.1. Objetivos
5.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
5.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
5.1.4. Etapas e atividades
5.1.5. Recursos humanos
5.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
5.2. Formas de analise do préprio negdcio de médio e longo prazo
5.2.1. Elaboragdo do plano de agdo
5.2.2. Elaboragdo do plano de marketing
5.2.3. Desvios ao plano
5.3. Avaliacdo do potencial de rendimento do negdcio
5.4. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
5.5. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
5.6. Acompanhamento do plano de negdcio

6. Negociagdo com os financiadores

Plano de negdcio - criacdo de pequenos e médios

negacios >0 horas
1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.

3. Elaborar um plano de agdo para a apresentacgdo do projeto de negocio a desenvolver.
4. Elaborar um orcamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade

econdmica/financeira.
Objetivos 2 .
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.
Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.
Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

PP S e G

Elaborar um plano de negdcio.
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Conteldos
1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizagdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de acdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios
2.2. Andlise de experiéncias de negocio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negocios
2.3. Andlise SWOT do negdcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagdo do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
3. Plano de acdo
3.1. Elaboragdao do plano individual de agado
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariacdao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.5. Estratégias de internacionalizagdo
4.6. Qualidade e inovagdao na empresa
5. Estratégia comercial e planeamento de marketing
5.1. Planeamento estratégico de marketing
5.2. Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
5.3. Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
5.4. Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negoécio (da organizacao ao consumidor)
5.5. Contacto com os clientes | Habitos de consumo
5.6. Elaboragdo do plano de marketing
5.6.1. Projeto de promogdo e publicidade
5.6.2. Execucdao de materiais de promocgdo e divulgagdo
6. Estratégia de I&D
6.1. Incubacdo de empresas
6.1.1. Estrutura de incubacgdo
6.1.2. Tipologias de servico

6.2. Negocios de base tecnoldgica | Start-up
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6.3. Patentes internacionais

6.4. Transferéncia de tecnologia

Financiamento

7.1. Tipos de abordagem ao financiador

7.2. Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)

7.3. Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)

Plano de negdcio

8.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio

8.1.1. Objetivos

8.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial

8.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa

8.1.4. Etapas e atividades

8.1.5. Recursos humanos

8.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)

8.2. Desenvolvimento do conceito de negdcio

8.3. Proposta de valor

8.4. Processo de tomada de decisdo

8.5. Reformulacgdo do produto/servigo

8.6. Orientagdo estratégica (plano de médio e longo prazo)

8.6.1. Desenvolvimento estratégico de comercializagdo

8.7. Estratégia de controlo de negécio

8.8. Planeamento financeiro

8.8.1. Elaboracgdo do plano de aquisicdes e orgamento

8.8.2. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro

8.8.3. Estimativa dos juros e amortizagdes

8.8.4. Avaliacdo do potencial de rendimento do negdcio

8.9. Acompanhamento da consecugdo do plano de negdcio

Objetivos

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de

25 horas

emprego

1. Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

2. Identificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

3. Explicar a importancia da adogdao de uma atitude empreendedora como estratégia de
empregabilidade.

4. Identificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

5. Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na
procura e manutengdo do emprego.

6. Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.

7. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.

8. Identificar e selecionar antncios de emprego.

9. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

10. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
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Conteldos

1.

Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) - aplicagdo
destes conceitos na compreensdo da sua histdria de vida, identificacdo e valorizagdo das competéncias
adquiridas

2. Atitude empreendedora/proactiva
3. Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
3.1. Competéncias relacionais
3.2. Competéncias criativas
3.3. Competéncias de gestdo do tempo
3.4. Competéncias de gestdo da informacdo
3.5. Competéncias de tomada de decisdo
3.6. Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)
4. Modalidades de trabalho
5. Mercado de trabalho visivel e encoberto
6. Pesquisa de informagdo para procura de emprego
7. Medidas ativas de emprego e formacgao
8. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
9. Rede de contactos (sociais ou relacionais)
10. Curriculum vitae
11. Anuncios de emprego
12. Candidatura espontanea
13. Entrevista de emprego
Comunicacao assertiva e técnicas de procura de 25 horas
emprego
1. Explicar o conceito de assertividade.
2. Identificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.
3. Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
4. Reconhecer as formas de conflito na relagdo interpessoal.
5. Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Objetivos 6. Ider?tificare des'crever as dive_:rsas o_portunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar anincios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteddos
1. Comunicagdo assertiva
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25 horas

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos

2. Assertividade no relacionamento interpessoal
3. Assertividade no contexto socioprofissional
4. Técnicas de assertividade em contexto profissional
5. Origens e fontes de conflito na empresa
6. Impacto da comunicagdo no relacionamento humano
7. Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicacdo e o entendimento
8. Atitude tranquila numa situagdo de conflito
9. Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos
10. Modalidades de trabalho
11. Mercado de trabalho visivel e encoberto
12. Pesquisa de informacgdo para procura de emprego
13. Medidas ativas de emprego e formagao
14. Mobilidade geogréfica (mercado de trabalho nacional, comunitadrio e extracomunitario)
15. Rede de contactos
16. Curriculum vitae
17. Anuncios de emprego
18. Candidatura esponténea
19. Entrevista de emprego
Competéncias empreendedoras e técnicas de
procura de emprego
1. Definir o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
3. Identificar o perfil do empreendedor.
4. Reconhecer a ideia de negdcio.
5. Definir as fases de um projeto.
Objetivos © . . - ;
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar antncios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteudos
1. Conceito de empreendedorismo - multiplos contextos e perfis de intervencdo
2. Perfil do empreendedor
3. Fatores que inibem o empreendorismo
4. Ideia de negdcio e projet
5. Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial
6. Fases da definicdo do projeto
7. Modalidades de trabalho
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8. Mercado de trabalho visivel e encoberto

9. Pesquisa de informacdo para procura de emprego

10. Medidas ativas de emprego e formagdao

11. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitério e extracomunitario)
12. Rede de contactos

13. Curriculum vitae

14. Anlncios de emprego

15. Candidatura espontanea

16. Entrevista de emprego

Segurancga e Saude no Trabalho - situacoes

epidémicas/pandémicas 25 horas

1. Identificar o papel e fungbes do responsavel na empresa/organizagdo pelo apoio aos
Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em
situagdes de epidemias/pandemias no local de trabalho.

2. Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no
quadro da prevencao e mitigacao de epidemias/pandemias no local de trabalho e a
necessidade do seu cumprimento legal.

Objetivos 3. Apoiar os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho na implementagdo do Plano de
Contingéncia da organizacdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua
atualizacdo e implementacgdo.

4. Apoiar na gestdo das medidas de prevengdo e protecao dos trabalhadores, clientes
e/ou fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de
implementagdo do Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das
atividades econdmicas.

Conteudos

1. Papel do responsavel pelo apoio aos Servicos de Seguranga e Salude no Trabalho na gestdo de riscos
profissionais em cenarios de excecdo

1.1. Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengdo da epidemia/pandemia

1.2. Fungdes e competéncias - planeamento, organizagdo, execugdo, avaliagdo

1.3. Cooperagdo interna e externa - diferentes atores e equipas

1.4. Medidas de intervencgdo e prevencgdao para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores - Plano de
Contingéncia da empresa/organizagdo (procedimentos de prevencgdo, controlo e vigilancia em articulagdo
com os Servicos de Seguranca e Salde no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

1.5. Comunicagdo e Informacdo (diversos canais) - participagdo dos trabalhadores e seus representantes

1.6. Auditorias periddicas as atividades econdmicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do
comportamento seguro dos trabalhadores)

1.7. Recolha de dados, reporte e melhoria continua
2. Plano de Contingéncia
2.1. Legislagdo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

2.2. Articulagdo com diferentes estruturas - do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades
Competentes

2.3. Comunicagdo interna, didlogo social e participagdo na tomada de decisGes
2.4. Responsabilidade e aprovagdo do Plano

2.5. Disponibilizagdo, divulgacdo e atualizacdo do Plano (diversos canais)
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2.6. Politica, planeamento e organizagao

2.7. Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto
com assisténcia médica, limpeza e desinfecdo, descontaminagdo e armazenamento de residuos, vigilancia
de saude de pessoas que estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

2.8. Avaliagdo de riscos

2.9. Controlo de riscos - medidas de prevengdao e protegdo

2.9.1. Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho

2.9.2. Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em funcgdao da tipologia da
doenca e via(s) de transmissao

2.9.3. Viagens de carater profissional, utilizagdo de veiculos da empresa, deslocagdes de/e para o trabalho
2.9.4. Realizagdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
2.9.5. Detegdo de temperatura corporal e auto monitorizagdo dos sintomas

2.9.6. Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) - utilizagdo, conservagdo, higienizagdo e
descarte

2.9.7. Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacao dos locais e horarios de trabalho
2.9.8. Formagdo e informacgao
2.9.9. Trabalho presencial e teletrabalho

2.10. Protecdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco - adequacdo da vigilancia

3. Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacdo das medidas e verificacdo das acdes de melhoria
4. Manual de Reabertura das atividades econdmicas
4.1. Diretrizes organizacionais - modelo informativo, fases de intervengdo, formagdo e comunicagao
4.2. Indicagbes operacionais - precaucdes basicas de prevencao e controlo de infecdo, condigdes de protecdao
antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de seguranca e saude no local de trabalho
4.3. Gestdo de riscos profissionais - fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais
associados a utilizagdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
4.4, Condigbes de protegdo e seguranga para os consumidores/clientes
4.5. Qualidade e seguranga na prestagdo do servigo e/ou entrega do produto - operagdo segura,
disponibilizagdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminacgdo
4.6. Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
4.7. Sensibilizagdo e promogdo da salde - capacitagdo e combate a desinformagédo, salde publica e SST
4.8. Transformacdo digital - novas formas de trabalho e de consumo

Teletrabalho 25 horas

1. Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto
para a organizagdo e trabalhadores/as.

2. Identificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios
laborais e ocupacionais e das politicas organizacionais.

3. Identificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnoldégicas de apoio ao trabalho
remoto.

Objetivos 4. Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distancia e
implementar estratégias de comunicagédo, produtividade, motivacdo e de confianca em
ambiente colaborativo.

5. Aplicar as normas de seguranca, confidencialidade e protecdo de dados
organizacionais nos processos de comunicagdo e informagdo em regime de
teletrabalho.

6. Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar.
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Conteldos
1. Teletrabalho
1.1. Conceito e caracterizacdo em contexto tradicional e em cenarios de excegdo
1.2. Enquadramento legal, regime, modalidades e negociagdo
1.3. Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
1.4. Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
2. Competéncias do/a teletrabalhador/a
2.1. Competéncias comportamentais e atitudinais - capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente
de trabalho, automotivacdo, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagdo a distancia,

valorizagdo do compromisso e adesdo ao regime de teletrabalho

2.2. Competéncias técnicas - utilizacdo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestdo por
objetivos, ferramentas colaborativas, capacitagdo e literacia digital

3. Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
3.1. Gestdo da confianca
3.1.1. Promogao dos valores organizacionais e valorizagdo de uma missdo coletiva
3.1.2. Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicagdo (abertos e transparentes)

3.1.3. Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminagdao de
boas praticas

3.1.4. Identificacdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais

3.2. Gestdo da distancia
3.2.1. Sensibilizacdo, capacitacdo e promogdo da seguranca e saude no trabalho
3.2.2. Reorganizacdo dos locais e horarios de trabalho

3.2.3. Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagées informaticas e ambientes virtuais (trabalho
colaborativo)

3.2.4. Motivacgao e feedback
3.2.5. Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
3.2.6. Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
3.2.7. Gestdo da eventual sobreposicdo do trabalho a vida pessoal
3.2.8. Controlo e protecdo de dados pessoais
3.2.9. Confidencialidade e seguranca da informacdo e da comunicagao
3.2.10. Assisténcia técnica remota
3.3. Gestdo da informacdo, reunides e eventos (a distancia e/ou presenciais)
3.4. Formagdo e desenvolvimento de novas competéncias
3.5. Transformagdo digital - novas formas de trabalho
4. Desempenho profissional em regime de teletrabalho
4.1. Organizacgdao do trabalho
4.2. Ambiente de trabalho - iluminacdo, temperatura, ruido
4.3. Espago de e para o teletrabalho
4.4. Mobilidrio e equipamentos informaticos - condigSes ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
4.5. Pausas programadas
4.6. Riscos profissionais e psicossociais
4.6.1. Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
4.6.2. Avaliagdo e controlo de riscos
4.6.3. Acidentes de trabalho

4.7. Gestdo do isolamento
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